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El portal actualizo unas  mejoras a partir del 4 de 
octubre del 2023. No es posible entrar con tu cuenta 
anterior si no sigues los pasos del manual de 
Registro Portal usuarios existentes/afiliación vigente

Este manual solo es para aquellos usuarios que ya 
se registraron y/o verificaron su cuenta anterior y no 
cuentan con una afiliación vigente.

IMPORTANTE 
-Actualmente solo se aceptan pagos con Tarjetas de 
débito o Crédito (VISA, Mastercard o AMEX)

-Si tienes un afiliación vigente pero el sistema no te 
lo está respetando contacta a soporte@codelab.mx 
adjuntando el comprobante de pago 

mailto:soporte@codelab.mx


https://www.fmaa-portal.com/
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Ingresa a https://www.fmaa-portal.com/ y da click en 
iniciar sesión

https://www.fmaa-portal.com/
https://www.fmaa-portal.com/


https://www.fmaa-portal.com/sign-in/
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Escribe tu correo registrado y tu contraseña

Da click en entrar

https://www.fmaa-portal.com/sign-in/


https://www.fmaa-portal.com/
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Verifica que estás en tu 
perfil

https://www.fmaa-portal.com/sign-in/


https://www.fmaa-portal.com/
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Da click en la palabra 
“Solucionar”

https://www.fmaa-portal.com/


https://www.fmaa-portal.com/memberships/purchase/
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pon un correo para 
recibir el recibo 

Datos de la tarjeta y 
pagar

https://www.fmaa-portal.com/memberships/purchase/


https://www.fmaa-portal.com/memberships/payment-confirmation/

7

Si el pago es 
exitoso consulta el 
recibo en tu correo 
que pusiste en el 
paso anterior y la 
página te debe 
mostrar el recibo de 
la izquierda.

De lo contrario 
consulta las  
preguntas 
frecuentes de este 
manual

https://www.fmaa-portal.com/memberships/payment-confirmation/


https://www.fmaa-portal.com/
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Para imprimir tu 
credencial ve al botón 
dónde esta tu nombre

https://www.fmaa-portal.com/sign-in/
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Click en el nombre de perfil
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Sube tu foto dándole click en editar. Sube una foto de preferencia de tu rostro que 
represente nuestra buena cultura deportiva. Cualquier contenido que se suba que infrinja 
las políticas de la buena moral y conducta será removido de manera automática y el 
usuario quedará bloqueado de la plataforma.



https://www.fmaa-portal.com/
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Imprime tu credencial 
aqui

https://www.fmaa-portal.com/confirm-token/
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Preguntas Frecuentes

1. He terminado mi Afiliación. ¿Cómo me inscribo a eventos?.
Solicita el manual de inscripción de eventos a tu entrenador o en soporte@codelab.mx

1. Seguí el manual y sigo teniendo problemas.
Escribe en el chat con los detalles del problema o al correo de soporte@codelab.mx

1. En el paso de la página 6 no acepta mi pago/tarjeta
Por el momento solo aceptamos pagos de cualquier tarjeta VISA Mastercard y Amex, revisa con anterioridad de que la tarjeta cuente con los fondos suficientes y 
no tenga ningún tipo de bloqueo. Si el problema persiste comunicarse con el banco 

1. Tenía una afiliación vigente y me indica que no tengo afiliación e hice el pago
Manda el comprobante de pago de la plataforma anterior  a soporte@codelab.mx para extenderte el periodo

1. Soy papa o mama y tengo varios hijos, ¿tengo que hacer este proceso por cada uno de mis hijos?.
Si.

1. No me llego el correo del paso de la página 7
Verifica en SPAM y si el problema persiste contacta al chat de la pagina o manda un correo a soporte@codelab.mx con tu mail registrado.

1. ¿Solo aceptan pago con tarjeta?
Si

1. No puedo imprimir mi credencial
Escribe en el chat o manda correo a soporte@codelab.mx con tu CURP y  mail registrado para apoyarte

mailto:soporte@codelab.mx
mailto:soporte@codelab.mx
mailto:soporte@codelab.mx
mailto:soporte@codelab.mx

